
Januari Februari Mac

1 Sistem Semakan Status Permohonan MyKad/MyPR 99,133 89,932 144,302

2
Sistem Semakan Status Permohonan MyKad/MyPR melalui 

SMS
47,017 36,428 54,662

3 e- Aduan/ e-Pertanyaan 123 89 358

4 Maklumbalas Portal 85 54 38

* Laporan dikemaskini pada 1 April 2010
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